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INTERVIEW

Gesten verraten

(fast) alles

Sprechen Sie nonverbal? Die Frage ist ungewohnt, dabei ist die Kdrpersprache
eines der machtigsten und ehrlichsten Kommunikationsmittel. Was es dazu
braucht, um sie besser zu lesen, erklart Korpersprach-Experte und -Trainer
Cédric Sapey. Text: Fabienne Schnyder, Foto: Franca Pedrazzetti

Cedric Sapey

Der Genfer Cédric Sapey ist Prasident der schweizeri-
schen Vereinigung der Spezialisten fur nonverbale

Sprache (LNV Swiss), diplomierter Korpersprach-Experte
und selbststandiger Kommunikationsberater. Er ist
Mitinhaber, Trainer und Experte von nonverbales.ch.
Das Institut bietet Kérpersprach-Trainings an.
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Cédric Sapey, fur Sie hat Kérpersprache
etwas Spannendes, Verborgenes. Ist es wie
ein Code, der geknackt werden will?

Die Korpersprache schwingt in jeder Kommuni-
kation mit, ist sogar dominant. Wer sie studiert,
lernt, die verschiedenen Zeichen, die wir zum
grossen Teil schon unbewusst wahrmehmen, zu
sehen, zu deuten und zu verstehen. Die Korper-
sprachspezialisten haben gegenuber Laien einen
Informationsvorsprung von drei Sekunden. Sie
suchen nach Anderungen des «Normalzustan-
des», nach Widerspruchlichkeiten. Das sind auf-
schlussreiche Schlusselmomente fur uns.

Widerspruchlich? Also zum Beispiel, wenn wir
das Geflihl haben, es stimme etwas nicht?
Genau, nehmen wir zum Beispiel ein charakteris-
tisches Merkmal von Angela Merkel: Sie halt die
Innenflachen der Hande vor dem Bauch, dabei
berthren sich Daumen und Zeigefinger an den
Spitzen in Form einer Raute. Diese Haltung wirkt
bei ihr eher aufgesetzt, sie wurde antrainiert.
Beim Dalai-Lama sehen wir die gleiche spontane
Geste. Bei ihm wirkt sie jedoch vereinigend,
glaubwurdig. Deshalb ist es wichtig, méglichst
sich selber zu sein. Denn der Kérper spricht ...

Ist nonverbale Kommunikation mit
Korpersprache gleichzusetzen?

Nonverbal ist weiter gefasst. Dazu gehodren auch
die Kleidersprache und vieles mehr. Um sich der
Kérpersprache zu nahern, gibt es verschiedene
Methoden, wie zum Beispiel die des Emotions-
forschers Paul Ekman oder des ehemaligen FBI-
Agenten Joe Navarro. In der Romandie sind eher
die Bucher von Joseph Messinger und die Syn-
ergologie von Philippe Turchet bekannt.



«Kénnen» wir Kérpersprache naturgemass Besteht nicht die Gefahr der Manipulation

von Geburt an? durch Menschen, die die Kérpersprache

Es ist unsere erste Sprache. Die Emotionen im beherrschen?

Gesicht der Eltern zu erkennen, ist fur die Ent- Sicher ist das maéglich, aber der Korpersprach-

wicklung des Kindes ausserst wichtig. Deshalb Experte mochte sein Gegenuber einfach nur

rate ich frischgebackenen Eltern dazu, wahrend besser oder schneller verstehen. Und das Wissen

der Pandemie wann immer moglich ohne Maske auch mal selber anwenden: In einer Stresssitua-

mit threm Kind zu kommunizieren. tion beispielsweise kann ich als Korpersprach-
Experte meine eigene Kdrpersprache beobach-

Wie wichtig ist die Kérpersprache im Beruf? ten, die eigne Gestik deuten und daraus neue

Besonders Menschen im Pflegewesen hilft es sehr, Selbsterkenntnisse erzielen. _

die Korpersprache des Patienten lesen zu kénnen.
Aber auch die Lehrkraft, der Polizist, der Verkaufer,
der HR-Spezialist — sie alle erweitern mit diesem
Wissen ihre beruflichen Kompetenzen.
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